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CONCEPTOS BASICOS

El Servicio de

Farmacia maneja

importante volumen de
documentacién derivada de su cartera
de servicios, gestion del conocimiento
y gestion de

organizacion.

calidad de su

Esta herramienta que facilita el trabajo
colaborativo y la gestiéon documental.
Esta basada en tecnologia web, es
flexible y proporciona un espacio
donde un grupo de profesionales
puede compartir informacion.

Q

Bibliotecas de documentos

Gestion de versiones de
archivos

Blisqueda de informacion

Calendarios compartidos
Gestion de proyectos

Comunicacion con otros
profesionales

Comunicacién eficiente y agil

Facil acceso e identificacion de los
usuarios.

Interactuar con contenidos,

aplicaciones, procesos y personas

Sistema de alertas al correo

electronico.

DESARROLLO

v

v

Creacioén de un mapa de
conocimiento.
Estructuracion  del
tematica.
Optimiza la

proyectos.

portal  por

colaboracion en

v Centraliza y establece un Unico
punto de entrada de |la

informacion.

v Centraliza el acceso a la

documentacion corporativa.

v/ Compartir un calendario de
eventos y sesiones clinicas

v Integracién de aplicaciones.

v' Ofrece soporte para difusién
de la informacién en diferentes
formatos, incluido el

multimedia.

v/ Comunicacién con enfermeria y

farmacéuticos de atencion

primaria

CONCLUSIONES

El portal colaborativo permite que
cualquier  farmacéutico  pueda
acceder a la informacion disponible
de una manera estructurada y ha
hecho realidad la sinergia entre los
dos activos mas importantes de un
SF: los profesionales vy la
informacion.



